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NGAN HANG TMCP XANG DAU BM/PGB/MS-03
PETROLIMEX

Ha noi, ngay 02 thdang 11 nam 2022

THU MOI CHAO HANG CANH TRANH

Kinh gtri: Quy Cong ty

Ngan hang TMCP Xang diu Petrolimex (PG Bank) chuén bi té chuc chao hang canh tranh goi
mua sam “Dau tw Phin mém quén Iy gidm sat, cinh bdo sém hé thong” tai TAng 24 Toa
Mipec - 229 Tay Son - Quin Déng Da - Ha Néi. Tran trong kinh moi1 Quy Cong ty quan tdm
tham gia chao hang canh tranh g6i mua sim néu trén.

Ho6 so yéu cau dugc ding tai trén website https://www.pgbank.com.vn cia Ngin hang
TMCP Xang dau Petrolimex.

Thoi gian phét hanh ho so yéu cau tir 8 gio 00, ngay 02 thang 11 nam 2022 dén trude 17 gior
ngiy 04 thang 11 nam 2022. (gi¢ Viét Nam)

H6 so chao hang canh tranh phai duoc gii dén Ngan hang TMCP Xang dau Petrolimex mudn
nhét 1a trude 15 giorngay 14 thang 11 nam 2022.

HO so phai duge niém phong kin bén ngoai ghi 16 “Piu tw Phin mém quan ly giam sat, canh
b4o sém hé thong”. Ho so chao hang canh tranh s& khong hop 18 va bi loai néu khéng c6 niém
phong, niém phong bi hu hai ho#c gui t6i dia chi trén qua gid quy dinh & trén.

Néu Quy Cong ty can biét thém thong tin, xin vui long lién hé véi dau mbi nhur bén dudi:
H6 so dé xuét xin vui long giri vé dia chi:

Ngudi nhén: Ba: Dinh Thi Ngan (S4 dién thoai: 024 6281 1298 Ext 157) —

Ngan hang TMCP Xing dau Petrolimex

Tang 24, Toa nha Mipec, 229 Ty Son, Quan Péng Pa — Ha Néi

TRANH/CVO‘ ;
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HO SO MOI CHAO HANG CANH TRANH

G6i mua sim: Pau tw Phin mém quén ly gidm sat, canh bido sém hé thong
Bén moi chao hang canh tranh: Ngan hang TMCP Xing dau Petrolimex (PG Bank)
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A. TUNGU VIET TAT

PG BANK

Ngéan hang TMCP Xing Dau Petrolimex

CHCT Chao hang canh tranh
HSYC Hb so yéu cau

HSPX Hb so dé xuit
HSPXKT Hb so dé xuit k¥ thuat
HSPXTC Hb so dé xuét tai chinh
VND Pdng Viét Nam
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B. CHI DAN POI VOI NHA CUNG CAP

Muc 1. N¢i dung moi chao hang canh tranh
Bén moi chao hang canh tranh PG Bank moi nha cung cép tham gia chao hang canh tranh géi
CHCT dugc md ta tai Muc 3. Hién trang va muc tiéu dau tu.
- Tén g6i CHCT: Dau tu Phin mém quén 1y gidm sat, canh bao sém hé théng
- Loai hop ddng: tron g6i
Muc 2. Thoi han trién khai
- Téi da 60 ngay tir ngay Hop dong c6 hiéu luc.
Muc 3. Hién trang va yéu ciu trién khai cic tiéu chi giam sat
1. Hi¢n trang hé thong

Phin mém quan ly giam sat, canh bdo sém cac sw ¢d bét thuong cua hé théng mang, may chu,
tng dung duge PG Bank dau tu tir nam 2011 va duogc gia han ban quyén hang nim cia hing
Solarwinds. Phan mém hd tro thu théap, chuén hoa, phén tich nhiing su kién duoc sinh ra trong
hé théng CNTT gui cac canh bao dén cac quan tri vién dé kip thoi xtt 1y cac 13i va su ¢b nhim
giam thiéu thoi gian xur ly 161 va nang cao chét luvong dich vu. Khéi CNTT d4 trién khai cac giai
phap sau ctia phin mém Solarwinds:
- Module Network Performance Monitor (NPM): Giam sat cdc thiét bi mang, firewall,
camera, ATM.
- Module Netflow Traffic Analyzer (NTA): Giam sat luu lugng mang sir dung trén céc
dudng truyén cia PG Bank.
- Module Server & Application Monitor (SAM): Gidm sat server va cac hé thong, tmg
dung, dich vu cong nghé thong tin.
Cho t6i nay, hé théng ding phién ban cii nén c¢é nhiéu han ché nhu sau:
- Thiéu céc tinh nang cin thiét phuc vu cho viéc gidm sat va phan tich 13i su c.

2. Yéu cau

2.1. Yéu ciu vé tinh ning phin mém
Dap (mg nhu cau ting truéng sb lwong dich vu, hé thong va thiét bi can gidm sat ciia Ngan hang,
ning cép thém cac tinh ning méi bao gdm:

- Giam sat 1000 thiét bj ha ting mang va c6 thé mé rong trong tuong lai;

- Giam sat 500 mdy chi vét ly va o hoa, img dung cong nghé théng tin va c6 thé mé rong

trong twong lai;

- Gidm sat ing dung, database;

- Quan ly vé tai nguyén IP;

- Quan ly va phén tich log;

- Giam sat luu lvong mang;

- Phat hién tu dong va anh xa phu thudc;

- Man hinh gidm sat tong quan lich sir va thoi gian thyuc;

3



¢

PG BANK

I

Tuy chinh céc canh bdo va bao cdo;

- Quan ly vé cdu hinh mang, may cha.

- Thuc hién tich hop vao hé théng khéc

2.1. Yéu céu trién khai

- Thuec hién c4u hinh cdc module cua license cung cép;

- HO tro hoic thuc hién active license cua phéﬁn mém;

- Thuec hién dua ciu hinh phén cung, may chu, thiét bi mang, 4o hod, cloud img dung ma
hé théng ho tro;

- Thuec hién c4u hinh va thiét 1ap, tbi wu céc gid tri canh bao;

- Tich hop giri canh béo dén ngudi dung bang cac tmg dung canh bao nhu mail, sms, api;

- Thuc hién tao so do vé mang, may chu, ing dung cac dashboard theo yéu ciu cho muc
dinh quan tri, monitor...

3. Cac tiéu chi giam sat

- CPU, Interface, Volumes: Thong bao cac thong sb co ban vé tai nguyén thiét bi mang,
may chu;

- Tablespace — free space: Monitor khéng gian hiéu luc con lai trén céc Tablespace;

- Tablespace — Total space: Monitor toan bd khong gian trén cac Tablespace;

- Monitor ASM: Monitor khéng gian hiéu luc trén ASM;

- HWM on TEMP FILE: Monitor ngudng ban cta tempfile khi giao dich ting cao;

- Monitor qué trinh truyén va apply archivelog sang remote dataguard;

- S6 luong giao dich tir céc kénh lién quan cta céc hé théng thanh toan PG Bank;

- Theo dbi cac thanh phan dich vu ctia may chu;

- Theo déi trang thai hoat dong cac process cua dich vu;

- Theo d&i, canh bao trang théi cac node down/up;

- Theo doi, canh bao trang thai cac node khi gdi ping cé response time cao;

- Theo ddi, canh bao cac kénh truyén két ni;

- Theo d&i, canh bao géi tin két ndi tmg dung tir Client-server dang chiém dung luong

cao,;

Muc 4: Ngi dung ciia HSDX
HSPX do nha cung cip chuén bi phai bao gdm:
- Don chao hang;
- Ban cam két thuc hién goi thau;
- Tai liéu chiing minh tur cach hop 1€ ciia ngudi ky don chao hang;
- HBb so tai chinh ctia nha thau;
- Hb so dé xuét k¥ thuat dap tmg cdc yéu cau ciia PG Bank;
- Céc tai lidu khac ma nha cung cip thay can thiét dé lam r6 nang luc va kinh nghiém cua
minh trong viéc trién khai goi CHCT.

Mue 5. Lam ré6 HSYC
1. Lam rd HSYC
Trong trudmg hop can 1am rd HSYC, nha cung cp phai guri viin ban d& nghi lam r5 dén chi déu

tur mudn nhit trude thoi diém déng CHCT 03 ngay lam viée. Khi nhin duoc d& nghi lam 1o
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HSYC ctia nha cung cép, bén chit dAu tu s& ¢ vin ban tra 1o giri cho nha cung cp ¢ yéu ciu
lam r& va tit ca cdc nha cung cép khic da nhan HSYC tir bén chu du tu, trong d6 mo ta noi
dung yéu cu lam rd nhung khong néu tén nha cung cp dé nghi lam rd. Truong hop viéc lam rd
dan dén phai sira d6i HSYC thi bén chu dAu tu tién hanh sira d6i HSYC theo thi tuc quy dinh tai
Khoan 2 Muc nay.
2. Sira d6i HSYC
Trudng hop sira d6i HSYC, chti ddu tur s& gtri quyét dinh stra ddi kém theo nhitng ndi dung sira
d6i dén tit ca cac nha cung cép dd nhan HSYC khong mudn hon tbi thiéu 02 ngay lam viéc trude
ngay c6 thoi diém cudi nhan HSPX, truomg hop khong du 02 ngay lam viée thi chu dau tu s& gia
han théi diém cudi nhan HSPX tuong tmg.
Muc 6. Don chao hang canh tranh
Don chio hang canh tranh phai c6 chix ky cua ngudi dai dién hop phap ctia nha cung cép (nguoi
dién theo phap luét cuia NCC hodc ngudi duge ity quyén kém theo gidy Gy quyén hop 18)
Muc 7. Gi4 chio hang canh tranh
Béng chao gia bing ddng tién Viét Nam (VND), gid chao 1a gi4 d& bao gdm VAT va tét ca cac
thué, phi va cac chi phi phét sinh lién quan khac. PG Bank khong phéi chiu thém bét ky chi phi
nao khac.
PG Bank sé thanh toan cho Bén chao gia 100% gi4 tri hop dong trong vong 15 ngay lam viéc ké
tir ngdy PG Bank nhén duoc ddy du cdc gidy to sau:

o (Cong van dé nghi thanh toén;

e Bién ban ban giao hang héa tai ¢ day dii chit ky va d4u cia dai dién c6 thim quyén

cua 2 bén;
e Hoa don tai chinh hop 1€;

Muc 8. Thoi gian hiéu lwe ciia HSDX

Thoi gian hidu luc cua HSPX: 30 ngay ké tir thoi diém hét han ndp hd so chao gia. HSPX nao

c6 hiéu lyc ngin hon quy dinh s& khong dugc tiép tuc xem xét, danh gia.

Muc 9. Chuin bi va nép HSPX

1. Nha cung cép phai chusn bi 01 ban géc, tii dung HSDX phéo dugc niém phong va ghi 1o
tén g6i chao gid, tén nha cung cdp. Bén chi dau tu ¢6 trach nhiém bao mat thong tin trong
HSDX ctia nha cung cip.

2. Nha cung cép ndp tryc tiép hodc giri HSDX theo dudng buu dién dén dia chi cua bén Chu
dAu tu nhung phai dam bao bén Chi dau tur nhén duge trude thoi han ndp ho so trude 16 gio
ngay 14/ A{./2022 theo dia chi nhu sau:

a. NGAN HANG TMCP XANG DAU PETROLIMEX
b. Tang 24, tda nha Mipec, 229 Tay Son, Déng Da, Ha Néi
c. Nguoi lién hé: Dinh Thi Ngan
d. Email: ngandt.pgbank@petrolimex.com.vn
¢. Dién thoai: 024.6281.1298 — s6 may 1é: 157
3. Bén Chu du tu s& tiép nhan HSDX cua tit ca céc nha cung cip nop HSPX trudc thoi han
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ndp hd so. Trudng hop nha cung cip nép HSDX sau thoi han thi HSSDX bj loai va duoc tra
lai nguyén trang cho nha cung cip.
Muc 10. Lam ré6 HSDX
Sau khi mé bdo gid, nha cung cép c6 trach nhiém lam rd hé so dé xuét theo yéu cau ctia bén moi
chao gia.
Viéc 1am rd phai bao dam khong lam thay déi ban chét ctia nha cung cip, khong lam thay doi
n6i dung co ban ctia hd so dé& xuit da ndp.
Muc 11. Mé bao gia kin
- Viéc mo bédo gia khong phu thudc vao su c6 mét hay Véng mat ctia dai dién nha cung cép
tham du chao hang.
- Viéc mo chao gia duoc thue hién dbi voi ting hd so theo thit tu chit c4i tén ctia nha cung
c4p va theo trinh tr sau day:

e Kiém tra niém phong;

e Mo ban gdc chao gia va doc to, rd tdi thiéu nhimg thong tin sau: tén nha cung
cap, ban gdc, thoi gian ¢ hiéu luc cia chao gia, thoi gian thuc hién va cac thong
tin khéc ma bén moi chao gid thdy can thiét;

e Bén moi chao gia phai 1dp bién ban mo chao gia kin.

Muc 12. Piéu kién d6i véi nha cung cip dwoe chon
Nha cung cip duoc xem xét, dé nghi tring chao gi4 kin khi dap tng du cac diéu kién sau day:
- C6 Hb so dé xuit hop 1&;
- C6 nang luc va kinh nghiém dap tmg yéu cau;
- Nha cung cép c6 hd so hop 18, dap tng cac yéu ciu sé tién t6i thuong thao hop ddng;
- C6 gi4 dé nghi trang géi chao hang khong vuot qua du toan duoc phé duyét.
Muc 13. Théng bao két qua
Két qua lwa chon nha cung cp s& dugc giri dén tit ca nha cung cdp tham du chao hang qua thu
dién tir.
Muc 14. Thwong thio, hoan thién va ky két hep ddng
a) Thuong thao vé nhing ndi dung chua du chi tiét, chua & hodc chwa phit hop, théng nhét
gitta HO so yéu cdu va Ho so dé xuét, giita cac noi dung khéc nhau trong Ho so dé xuét
c6 thé din dén cac phat sinh, tranh chip hodc anh huéng dén trach nhiém cta céc bén
trong qua trinh thyuc hién hop ddng;
b) Thuong thao vé céc sai 1éch do chit dau tw phat hién va d& xuét trong Hb so dé xuét (néu
cd);
¢) Thuong thao vé cdc vAn dé phat sinh trong qua trinh Iya chon nha cung cép (néu cé)
nhim muyc tiéu hoan thién cac ndi dung chi tiét cua goi CHCT;
d) Thuong thao vé cic ndi dung can thiét khac.

Trong qua trinh thwong thao hop dong, Nha cung cip dé trinh Chu dau tu du thao Hop dong dé
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hai bén thuong théo, hai bén tham gia thuong théo tién hanh hoan thién dy thao van ban hop
ddng va phuy luc hop ddng.
C. YEU CAU VE NANG LUC, KINH NGHIEM

Muc 1. Yéu ciu vé ning hre kinh nghiém

Mikc do dap wng ciia Bén chao gia
theo
yéu ciu ciia thu chao gid
Pat Khong dat

STT | Noidung

1 Kinh nghiém
C6 it nhat 03 (ba) ndm kinh nghiém trong

1.1 viéc trién khai, cung cép hang hoa tuong

IV
w
A
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duong.

Bén sao c¢6 cong chimg Gidy ching nhéin
ding ky kinh doanh hodc Gidy ching
1.2 | nhin dang ky du tu hodc tai lidu cb gid CH Khéng
tri twong duwong duoc cip theo quy dinh
cua phap luat Viét Nam.

D4 trién khai thanh cong t6i thidu 03 (ba)
1.3 | hop dong vé Pdu tu phin mém quan ly Cé Khong
giam sat, canh bao sém.

Nha cung cap phai dam bao chét lvong va
1.4 | quy md nhén su thuc hién cai dat va tuy Cé Khéng
chinh cac tiéu chi giam st hé théng.

Nha cung cip phai c6 thu dugc hd tro truc
1.5 | tiép tir hang vé viéc trién khai, dao tao cho C6 Khong
toan bo du an.
p) Nang lwe tai chinh trong 3 nam 2019, 2020, 2021

2.1 | Loinhuén sau thue C6 lai Khéng c6 1ai

Cé céc tai liéu yéu cau sau:

Dinh kém Béao cao tai chinh cta 3 ndm
2.2 | gin nhat, da ndp co quan thu¢ hodc béo C6 béo cdo Khong ¢6 bio céo
cdo tai chinh d3 duoc kiém todn va bién

lai ndp thué cac nam c6 14 (ban photo)







